CALCUL DE L'INDICE DE REPARABILITE ET

Lave-linge & chargement par le haut
PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABLIR
FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
[el. Article L. 541-9-2 du Code de 'environnement)
Date du caloul 10/8,/2022
Mom ou margue commerciale du fournisseur whirlpaol
Adresse du fournisseur 11 Cours Valmy 92800 La defense
Référence du modéle donnée par le fournisseur TOLRT22 1B5FR/N_B59991611420

Mote du | Coefficlent | Motedu | Total des notes
Critire Sous-criténe |sous-critére | dusous | cribéve sur des criteres
sur 10 critére 0 sur 100
CRITERE 1: 1.1 Durée de disponibilité de la documentation technique et relative aux a3 - 2
DOCUMENTATION | conseidls d'utilisation et d'entretien
cnminez: |21 Fociliné de démontage des pibces de la liste 2* 80 1
e |22 Outts cessaires (uste 2 10,0 05 18,0
FIXATIONS |23 Caractéristiques des fixations entre les piéces de la liste 1°* etde laliste | ;55 05
2
3.1 Durée de disponibilité des pitces de la liste 2 10,0 1
CRITERE 3 : 3.2 Durée de disponibilité des pibces de la liste 1 u 0.5
DISPONIBILITE DES - 182 75,2
PIECES DETACHEES | 3.3 Délais de livraison des pibces de la liste 2 67 03
3.4 Délaks de livraison des pieces de i liste 1 65 02
CRITERE 4 : PRIX
DES PIECES 4. Rapport prix des piboes de |a liste 2 sur prix de 'équipement neuf 75 2 150
___ DETACHEES
5.1 Accessibllité du comptew &'usage 0 1
w;:mmim“hk 6.0 0.5 63
5 3 Possibilité de réinitialisation logicielle 6.7 0.5

“liste 2 : liste des 3 & 5 pidres détochées ou maximum (selon lo cotégonie d'éguipements concermée) dont lo cosse ou les pannes sont les plus fréguentes ;
*=jiste 1 : liste de 10 outres pidces détachées ou maximum [selon ko cotégarie d'équipements concernde] dont le bon étot est nécessaire ou fonctionnement de I

Fquipement.




